
Conoce el nuevo proceso de solicitud y aplicación 
de descuentos
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DESCUENTOS

INSTRUCTIVO
PARA LA APLICACIÓN 

Solicita tu descuento al asesor 
del Departamento de Admisiones 
una vez cuentes con el recibo de 
pago.

Verifica la aprobación de tu descuento 
por medio de tu correo electrónico 
institucional o con el asesor del 
Departamento de Admisiones.

Debes adjuntar la 
documentación requerida 
(certificado laboral, diploma 
o acta de grado, certificado 
de afiliación, etc.). (incluir 
toda la documentación)

1.

3.

2.

!

RECUERDA Son
hábiles para dar 
respuesta3días!

Informes

DE

ESTUDIANTES NEOTOMASINOS



RENOVACIÓN CONDICIONADA
Es la aplicación de descuentos o auxilios, previa solicitud 
del estudiante por medio del Sistema Académico SAC y se 
requiere de soportes vigentes adicionales cada semestre. 
Ejemplo: certificado laboral, certificado de afiliación, etc., 
bajo el cumplimento de la normatividad del Reglamento de 
Auxilios y Descuentos Educativos. 

RENOVACIÓN AUTOMÁTICA
Es la aplicación de manera automática de descuentos 
o auxilios, cada semestre y una vez se genere el 
recibo de pago, bajo el cumplimento de la normatividad 
del Reglamento de Auxilios y Descuentos Educativos. 

Antes de solicitar un descuento, consulta el siguiente listado 
para validar si es de renovación automática o renovación 
condicionada: 

DESCUENTOS

INSTRUCTIVO
PARA LA APLICACIÓN 
DE

https://bit.ly/38h44sY 

IMPORTANTE
?Qué es? 

ESTUDIANTES ANTIGUOS



DESCUENTOS

INSTRUCTIVO
PARA LA APLICACIÓN 
DE

ESTUDIANTES ANTIGUOS

Conoce el nuevo proceso de solicitud y aplicación 
de descuentos

Adjunta los documentos soporte del descuento vigentes (certificado de 
afiliación, certificado laboral, certificado de residencia, etc.). 
Si es más de un documento relaciona todo en un solo 
archivo PDF y envía la solicitud.

5.
Si fue aprobada descarga tu recibo de pago 
a través del SAC o desde el link enviado a 
tu correo electrónico institucional.

Selecciona el programa de pregrado o 
posgrado al que deseas aplicar el 
descuento.

2.Ahora tramita tu solicitud de descuento 
mediante una sola plataforma en el 
Sistema Académico SAC (pestaña Solicitud 
de descuentos).

1.

4.

3.

Verifica el estado de la solicitud SAC o por 
medio del correo electrónico institucional 
(aprobada o rechazada). 
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ASÍ SE SOLICITA
DESCUENTO O AUXILIO
UN

1.

Clic en adicionar
descuento

Clic en la opción para habilitar
la solicitud de descuentos

Clic en el programa de 
pregrado o posgrado

2.

3.



Adjuntar el soporte del descuento
en formato PDF

5. Clic en enviar6.

Seleccionar el descuento que
puedes Solicitar y verificar 
que sea el correcto

4.

ASÍ SE VERIFICA 
APLICACIÓN DEL DESCUENTO O AUXILIO
LA

Verifica el estado del documento que adjuntaste:
Aprobado o rechazado

1.

 Si fue rechazado, puedes 
subir un nuevo documento

2.



Verifica el estado de tu descuento: 
Aprobado o rechazado y la respectiva 
fecha de aprobación

3.

Puedes validar el estado 
de la solicitud por medio 
del Sistema Académico 
SAC, pero de igual forma 
a tu correo electrónico 
institucional llegará la 
notificación cuando el 
descuento sea aprobado 
o rechazado.

Recuerda

Si fue rechazado o aprobado, puedes 
validar las observaciones pertinentes 

4.

Puedes validar el nombre del funcionario 
que aprobó tu descuento5.
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